PERNASKA - BIBLIOTEKA E BIZNESIT

ARTI PER TE FITUAR MIQ
DHE PUSHTET

Dale Carnegie - How to Win Friends and Influence People
30 parimet e librit - nga Fiordi Pernaska

PJESA 1 - Teknikat themelore me njerezit

1. Mos kritiko, mos deno, mos u anko.
2. Jep vleresim te ndershem dhe te singerte.
3. Ngjall te tjetri nje deshire te vertete.

PJESA 2 - Gjashte menyra per t'u pelqyer

. Interesohu sinqgerisht per te tjeret.
. Buzeqgesh.
. Mbaje mend emrin — per njeriun eshte tingulli me i embel.
. Behu degjues i mire. Nxiti te tjeret te flasin per veten.
. Fol péer ate ge e intereson tjetrin.
. Beje tjetrin te ndihet i rendesishem — dhe beje sinqgerisht.
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PJESA 3 - Dymbedhjete menyra per t'i bindur

. E vetmja menyre per te dale mire nga nje debat eshte ta shmangesh.
. Respekto mendimin e tjetrit. Mos i thuaj kurre «e ke gabim».
. Nese e ke gabim, pranoje shpejt dhe hapur.
. Fillo me miresjellje.
. Beje tjetrin te thote «po, po» ge ne fillim.
. Lere tjetrin te flase shume me teper se ti.
. Lere tjetrin te ndieje se ideja eshte e tija.
. Perpiqu singerisht ta shohesh gjene nga kendi i tij.
. Trego mirekuptim per idete dhe deshirat e tij.
10. Bazohu te motivet fisnike.

11. Dramatizoji idete e tua.
12. Hidhi nje sfide.

PJESA 4 - Nente menyra per te ndryshuar njerezit pa i fyer
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. Fillo me lavderim dhe vleresim te singerte.

. Terhiqi vemendjen per gabimet ne menyre te terthorte.

. Fol per gabimet e tua para se te kritikosh tjetrin.

. Bej pyetje, ne vend qge te japesh urdhra.

. Lere tjetrin ta ruaje fytyren (mos ia prish reputacionin).

. Lavdero cdo permiresim, sado te vogel.

. Jepi tjetrit nje emer te mire, ge ta mbaje (krijoji reputacion).
. Inkurajo. Beje gabimin te duket i lehte per t'u ndrequr.

. Beje tjetrin te kenaqget ge ben ate ge i propozon.
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@fiordipernaska - pernaska.com

Parimet e Dale Carnegie, te pérkthyera e te permbledhura nga origjinali.




